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1. Informacje ogoélne

1.1. Grupa cztonkostwa ,,Przestrzen+” jest prowadzona na platformie Telegram. Aby
korzystac z tresci i materiatow dostepnych w grupie, kazdy cztonek musi posiadac¢
zainstalowang aplikacje Telegram oraz aktywne konto w tej aplikacji. Bez tego dostep do
grupy i jej zasobdéw nie bedzie mozliwy.

1.2. Celem grupy jest dostarczanie wartosciowej wiedzy w formie odpowiedzi na pytania
zadane przez jej cztonkéw. Odpowiedzi te majg charakter edukacyjny i sg oparte na
aktualnej wiedzy w dziedzinach takich jak suplementacja, biochemia, zdrowie i
optymalizacja dziatan wspierajacych organizm.

1.3. Kazdy cztonek grupy, poprzez dotaczenie do niej, akceptuje warunki okreslone w
niniejszym regulaminie i zobowiagzuje sie do ich przestrzegania.

2. Tozsamosé cztonkow

2.1. Aby zachowa¢ bezpieczenstwo i poufnos¢ w grupie, kazdy cztonek musi ustawi¢ w
swoim profilu Telegram imie i nazwisko zgodne z danymi podanymi podczas zamawiania
cztonkostwa.

2.2. Cztonkostwo zostanie aktywowane dopiero po zaksiegowaniu wptaty za
cztonkostwo oraz weryfikacji tozsamosci przez administratora grupy.

2.3. Po dotgczeniu do grupy cztonkowie majg 24 godziny na dostosowanie swoich
danych w Telegramie. Osoby, ktérych tozsamosé nie bedzie mozliwa do zweryfikowania
(np. z powodu pseudonimu lub innych danych uniemozliwiajgcych identyfikacje),
zostang usuniete z grupy bez wczesniejszego ostrzezenia.

2.4. Kazdy cztonek grupy ponosi odpowiedzialnosc¢ za to, aby jego dane byty poprawne i
aktualne.

3. Zadawanie pytan

3.1. Zadawanie pytan odbywa sie wytacznie poprzez dedykowany formularz dostepny
w odpowiednim watku grupy. Pytania publikowane poza formularzem nie bedg brane
pod uwage.

3.2. Kazdy formularz moze zawierac¢ jedno pytanie. W przypadku checi zadania pytan
pokrewnych nalezy kazde z nich przesta¢ w oddzielnym formularzu, aby umozliwi¢
doktadne omoéwienie kazdego tematu.

3.3. Pytania muszg by¢ jasno sformutowane, konkretne i odnosi¢ sie do tematéw takich
jak:

¢ Suplementacja (np. pytania o dawki, rodzaje, interakcje z innymi suplementami).

e Biochemia (np. zrozumienie proceséw zachodzgcych w organizmie).



e Wsparcie w jednostkach chorobowych (np. dostosowanie dziatah wspierajacych
zdrowie w okreslonych przypadkach).

o Kolejnos¢ dziatan (np. co zrobi¢ najpierw w danej sytuacji zdrowotnej).

o Dostosowywanie dawek (np. jak zmieniaé dawki w zaleznosci od reakcji
organizmu).

3.4. Administrator grupy zastrzega sobie prawo do wyboru pytan, na ktére udzieli
odpowiedzi, zgodnie z dostepnym czasem i priorytetami grupy. Brak odpowiedzi na
konkretne pytanie nie podlega reklamac;ji.

3.5. Odpowiedzi sg publikowane codziennie od poniedziatku do piatku. Srednio
kazdego dnia omawiane sg 2-3 pytania, co daje okoto 15-20 minut tresci dziennie.
3.6. Odpowiedzi sg przygotowywane w sposob wyczerpujacy, aby dostarczy¢ cztonkom
petnej wiedzy na dany temat, jednak nie ma gwarancji, ze wszystkie pytania zostang
opracowane.

4. Poufnosc¢ tresci

4.1. Wszystkie tresci publikowane w grupie (w tym odpowiedzi, materiaty dodatkowe i
archiwum) sg przeznaczone wytacznie dla cztonkéw grupy.
4.2. Zabronione jest:

e Udostepnianie tresci osobom trzecim.

e Publikowanie tresci w innych miejscach (np. na portalach spotecznosciowych,
forach).

o Kopiowanie, nagrywanie lub rozpowszechnianie tresci w jakiejkolwiek formie
(tekstowej, audio, wideo).

4.3. Naruszenie powyzszych zasad skutkuje:
¢ Natychmiastowym usunieciem z grupy.
o Trwatg blokadg mozliwosci powrotu do grupy.

o W przypadku powazniejszych naruszen — podjeciem krokdw prawnych, jesli
sytuacja tego wymaga.

5. Cztonkostwo i optaty

5.1. Cztonkowie mogg dotgczy¢ do grupy w dowolnym momencie miesigca, jednak
optata cztonkowska obowigzuje za caty miesigc kalendarzowy, niezaleznie od daty
dotgczenia.

5.2. Optata za cztonkostwo pozostaje zamrozona na poziomie obowigzujgcym w
momencie dotgczenia, pod warunkiem utrzymania ciggtosci cztonkostwa. W przypadku
rezygnacji lub przerwy powro6t do grupy wigze sie z koniecznosciag optacenia aktualnej



stawki obowigzujgcej w danym momencie.

5.3. Zwroty optat cztonkowskich nie sg mozliwe, rowniez w przypadku rezygnacji w
trakcie miesigca.

5.4. Cztonkowie moga opuscic grupe w dowolnym momencie, jednak tresci grupy sa
dostepne wytgcznie w trakcie aktywnego cztonkostwa. Po opuszczeniu grupy dostep do
tresci zostaje natychmiast zablokowany.

5.5. Osoby usuniete z grupy za ztamanie regulaminu lub naruszenie zasad nie maja
prawa do powrotu ani odwotania sie od decyzji.

6. Zachowanie w grupie

6.1. W grupie obowiagzuje kultura wypowiedzi — wszelkie formy obrazliwego jezyka,
agresji, braku szacunku wobec administratora lub innych cztonkéw beda skutkowaé
usunieciem z grupy.

6.2. Administrator grupy zastrzega sobie prawo do podejmowania decyzji dotyczacych
odpowiedzi na pytania i ich priorytetyzacji. Brak odpowiedzi na konkretne pytanie nie
podlega reklamaciji.

7. Techniczne aspekty cztonkostwa

7.1. Kazdy cztonek grupy zobowiagzany jest do terminowego optacania swojego
cztonkostwa.

7.2. W przypadku braku optaty cztonek zostaje automatycznie usuniety z grupy bez
wczesniejszego powiadomienia.

7.3. Wszelkie problemy techniczne (np. trudnosci z dostepem, pytania dotyczace
ptatnosci) nalezy zgtaszac¢ na adres e-mail: przestrzen@lilianaowczar.pl.

7.4. Administrator zastrzega sobie prawo do odpowiedzi na zgtoszenia techniczne w
ciggu 48 godzin od ich otrzymania.

8. Wykorzystanie tresci

8.1. Cztonkowie moga wykorzystywac zdobywang wiedze w praktyce oraz codziennym
Zyciu.
8.2. Zabronione jest jednak:

o Kopiowanie tresci grupy.

o Tworzenie konkurencyjnych grup, kurséw, materiatow edukacyjnych lub
jakichkolwiek innych produktéw na bazie tresci dostepnych w grupie
,Przestrzen+”.

9. Wykluczenie spamu i reklamy

9.1. W grupie obowigzuje zakaz publikowania reklam, linkéw, spamu lub tresci
niezwigzanych z tematyka grupy.
9.2. Naruszenie tej zasady skutkuje usunieciem z grupy.
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10. Sytuacje wyjatkowe

10.1. Administrator grupy zastrzega sobie prawo do przerw w publikowaniu tresci w
wyjatkowych sytuacjach, takich jak:

¢ Problemytechniczne.

¢ Nagte zdarzenia losowe.
10.2. O kazdej przerwie cztonkowie zostang poinformowani z wyprzedzeniem.
11. Utatwienia dla nowych cztonkéw

11.1. W grupie dostepny jest przewodnik wyjasniajgcy zasady dziatania, sposéb
zadawania pytan oraz dostep do archiwum tresci.

12. Wykluczenie odpowiedzialnosci

12.1. Informacje udzielane w grupie maja charakter edukacyjny i nie stanowia porady
medycznej.

12.2. Administrator grupy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajgce z
zastosowania informacji zawartych w grupie bez konsultacji z odpowiednim specjalista.

Regulamin wchodzi w zycie z dn. 25.11.2024.



